Cookie-szabályzat
csepelsc.hu

1. Mik azok a sütik?
A sütik (cookie-k) kisméretű szöveges adatfájlok, amelyeket egy weboldal helyez el a felhasználó eszközén (pl. számítógép, okostelefon, tablet). Ezek az adatfájlok kulcsfontosságúak a modern weboldalak működéséhez, mivel lehetővé teszik, hogy a weboldal emlékezzen a felhasználó műveleteire és preferenciáira, például a bejelentkezési adatokra vagy a nyelvi beállításokra. A sütik információt tárolhatnak a weboldal funkcionalitásának biztosítása és a felhasználói élmény javítása érdekében. Bár a sütik adatokat gyűjtenek, ezek általában nem tartalmaznak közvetlenül személyazonosításra alkalmas információkat. A sütik segítségével azonban nyomon követhető, hogy a felhasználók hogyan használják az oldalt.

2. Az csepelsc.hu által használt sütik
Az csepelsc.hu különböző típusú sütiket alkalmaz annak érdekében, hogy biztosítsa a weboldal megfelelő működését és optimalizálja a felhasználói élményt:
Munkamenet-sütik (session cookies): Ezek az ideiglenes sütik kizárólag a weboldal használata során aktívak. Feladatuk, hogy támogassák az olyan alapvető funkciókat, mint például a kosárkezelés vagy a bejelentkezési adatok tárolása a böngészési munkamenet alatt. Ezek a sütik automatikusan törlődnek, amikor a felhasználó bezárja a böngészőt.
Analitikai sütik (analytics cookies): Az analitikai sütik információkat gyűjtenek a felhasználók viselkedéséről az oldalon, például arról, hogy melyik aloldalakat látogatják meg a leggyakrabban, vagy milyen hibaüzenetek jelennek meg. Ezek az adatok lehetővé teszik a Szolgáltató számára, hogy statisztikai elemzéseket végezzen, amelyek alapján folyamatosan fejleszthető a weboldal funkcionalitása és teljesítménye.
Hirdetési sütik (advertising cookies): Ezek a sütik segítenek abban, hogy a felhasználók számára releváns hirdetéseket jelenítsenek meg az oldalon, illetve harmadik fél weboldalain. Ezek a sütik nyomon követhetik a felhasználók online tevékenységeit és érdeklődési körét.

3. A sütik használatának célja
Az csepelsc.hu által alkalmazott sütik célja, hogy a weboldal látogatói számára hatékonyabb és kényelmesebb használati élményt nyújtsanak. A sütik az alábbi konkrét célokat szolgálják:
Felhasználói élmény javítása: A sütik segítségével az oldal képes megjegyezni a felhasználói beállításokat és preferenciákat, például a nyelvi választásokat, ami gördülékenyebb böngészést eredményez.
Weboldal teljesítményének optimalizálása: Az analitikai sütik adatai lehetővé teszik a Szolgáltató számára, hogy azonosítsa azokat a területeket, ahol a weboldal teljesítménye fejleszthető, például a betöltési sebesség javításával vagy a navigáció egyszerűsítésével.
Személyre szabott tartalom és ajánlatok: Egyes sütik lehetővé teszik, hogy a felhasználók érdeklődési körére szabott tartalmak jelenjenek meg az oldalon, így növelve az oldalon eltöltött idő hasznosságát.
Biztonság: Bizonyos sütik segítséget nyújtanak a weboldal biztonságának növelésében, például a jogosulatlan hozzáférési kísérletek azonosításában és blokkolásában.

4. A sütik kezelése
A felhasználók számára biztosított, hogy szabályozzák a sütik használatát a saját preferenciáiknak megfelelően. A sütik kezelésének lehetőségei az alábbiak:
Böngészőbeállítások módosítása: A legtöbb böngésző lehetővé teszi a sütik elfogadásának, tiltásának vagy törlésének szabályozását. A böngésző beállításainál a felhasználó eldöntheti, hogy engedélyezi-e a sütiket, blokkolja azokat, vagy értesítést kérjen minden egyes süti elhelyezésekor. A különböző böngészők (pl. Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Microsoft Edge) egyedi beállításokat kínálnak, amelyek részletes útmutatója megtalálható a böngészők súgójában.
Korábban elmentett sütik törlése: A felhasználók a böngészőjük beállításaiban törölhetik a már elmentett sütiket. Ez különösen akkor hasznos, ha frissíteni szeretnék a süti-beállításaikat, vagy tiszta böngészési élményt kívánnak.
Sütik korlátozása harmadik fél eszközökkel: Számos böngészőbővítmény és alkalmazás áll rendelkezésre, amelyek lehetővé teszik a sütik részletes szabályozását vagy automatikus blokkolását.
Fontos figyelmeztetés: A sütik korlátozása vagy teljes letiltása esetén bizonyos weboldal-funkciók, például a kosárkezelés vagy a személyre szabott ajánlatok, nem fognak megfelelően működni. Ez negatívan befolyásolhatja a weboldalon szerzett élményt.
További információ: Ha szeretne többet megtudni arról, hogyan kezelheti a sütiket, látogassa meg a böngészőjéhez tartozó hivatalos súgóoldalt, vagy vegye fel a kapcsolatot az ügyfélszolgálattal.

A jelen Cookie-szabályzat célja, hogy részletes tájékoztatást nyújtson az csepelsc.hu által alkalmazott sütikről, azok típusairól és céljairól. Kérdés esetén kérjük, lépjen kapcsolatba ügyfélszolgálatunkkal: racz.botond@csepelsc.hu.

